Adatkezelési tajékoztato

A Pannon Titan Kft. (tovabbiakban: Szolgdltatd) kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran
az Ugyfél / Latogato érdekében az 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Info.tv.) és az egyéb hatdlyos adatkezeléssel kapcsolatos
jogszabalyoknak megfelel6en jarjon el.

Adatkezel6 megnevezése

Név: Pannon Titan Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Székhely: 3397 Maklar, Ifjusag Gt 2/b.

Email cim: info@pannontitan.hu

Adatfeldolgozo (tarhely szolgaltatd):

Név: Oleander Informatikai Kft.

Székhely: 3534 Miskolc, G6z u. 7.

Email cim: iroda@honlap.hu

Az adatkezelés jogalapja, meghatarozasa

A honlap révén megvaldsulé adatkezelésekre az Info.tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjan, a
felhasznalok onkéntes hozzajarulasaval keril sor. A hozzajarulast a felhaszndld a honlap
haszndlataval, valamint — a hirlevélre torténd feliratkozas soran — személyes adatai 6nkéntes
megadasaval adja meg. A honlapon talalhatéak olyan linkek, amelyek mas honlapokra mutatnak. Az
ilyen kiils6 honlapok adatkezelésére vonatkozdan az adott honlap adatkezelési nyilatkozataban
foglaltak iranyadok.

A kezelt adatok kére, az adatkezelés célja és id6tartama
Az adatkezelés id6tartama: A Szerz6dés megszlinését kovets 180 naptari nap.

Adatkezel6 tajékoztatja a honlap Latogatdit, Felhasznaléit, hogy a honlap cookie-kat hasznal a
hatékony m(ikodés érdekében.

Az adatkezeld tdjékoztatja a honlap Latogatoit, Felhasznaloit, hogy a Google Analytics segiti a Honlap
|atogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését. A Google Analytics a |latogatok
beazonositasahoz tovabbi cookie-t hasznal. A Google Analytics nem rogzit olyan IP adatokat,
amelyekkel az Erintett beazonosithaté lenne. A mérési adatokrdl, azok kezelésérdl a Google az alabbi
oldalan részletes felvilagositast nyujt. ElérhetGsége:
https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

A honlap hasznalataval a honlapra latogatok engedélyezik az AdatkezelG részére, a kovetkez6 cookiek
hasznalatat:



Tipus Hozzajarulas Leiras cél Ervényesség
rendszer nem igényel a webes alkalmazds | honlap .y
a4 U g g y P bongész6
altaldnos mikodéséért felel6s | mikodésének C i i
L . . iy bezarasaig
sttik alap suti biztositdsa
rendszer igényel a webes alkalmazas | Cookie hasznalat
altalanos betoltését kovetben | engedélyezése és
sutik tovabbi funkcidkhoz | a 18 év feletti
valé hozzaféréséért | személy 365 nap
szlikséges hozzajaruldsa
hozzajarulni a
stitikhez
rendszer nem igényel a kénnyebb A rendszer teljes | bongészé
funkcid sitik m(ikodéshez és a funkcionalitdsat | bezarasaig
személyre tudja elérni vele
szabashoz sziikséges | a felhasznalo,
stik ezek nélkdl
szamos dolog
nem mukodik
rendszer igényel méréshez sziikséges | statisztika 365 nap
nyomkoveté illetve a felhasznaléi | készitése
stik élmény
kialakitasahoz
szlikséges
nyomkoveté | nem igényel Uj latogatok google Adwords | pontos lejarat
siti azonositdsdra és a konverzidkovetés
. Adwords:
. webes cookieval az
(harmadik L, 30nap
feltsl nyomkovetésre adWords
. . alkalmas (van hirdetések
szarmazo) ) i i o
rendszerbe integralt | hatékonysagat
és van amit mérjuk
egyénileg is

bedllithat) (Google,
Facebook, Twitter,
AddThis)

Cookiek letiltasa:

Adatkezel6 tajékoztatja a honlap Latogatdit, Felhasznaldit, hogy lehetGségiik van a cookiek

haszndlatanak tiltasara a sajat felhaszndldi eszkdzeik beallitasaiban. Ez a beallitas altaldban az eszkoz

bongészGjének beallitasai kozott az Adatvédelem és Biztonsag mendi alatt érhet6 el.

Chrome

Gyors meni >> Bedllitdsok gomb >> Specialis beallitdsok rész >> Adatvédelem és biztonsag

szekcidban lévd Tartalombeallitdsok gomb >> Cookie-k gomb >> Cookie-adatok mentésének és
olvasasanak engedélyezése a webhelyeken (ajanlott) résznél ez bekapcsolhaté vagy inaktivalhaté a

funkcio.

Bongész6 url: chrome://settings/content/cookies




A leirds a Google Chrome 66.0.3359.181 (64 bites) verzidja alapjdn késziilt.

£ Beslitasok

&

C | ® Chrome settings/c:

= Beillitasok

& Cookiek

Cookie-adatok K és 3 (ajaniott) ®

Helyi adatok megérzése kizér6lag a bongész6b6! valé kilépésig »

Harmadik féit6l szarmazé cookiek letiltésa »

Megakadalyozza, hogy harmadik felek webhelyei ments 4 o adiaoli

Az 5sszes cookle és webhelyadat megtekintése »

Letiltés HOZZAADAS

1csenek hozzéadva webhelyek

Torlés kilépéskor HOZZAADAS
Nincsenek hozzéadva webhelyek

Engedélyezés HOZZAADAS

Nincsenek hozzéadva webhelyek

Firefox

Gyors meni >> Bedllitdsok gomb >> Oldalsé panelbdl valasszuk az Adatvédelem és biztonsag meniit
>> S{itik és oldaladatok szekciéban bekapcsolhaté a ,,Sitik és oldaladatok blokkolasa (a weboldal

hibajat okozhatja)”.
Bongész6 url: about:preferences#privacy

A leirds a Firefox Quantum 60.0 (64 bites) verzidja alapjdn késziilt.

i Beallitasok X

< c @ Q) Firefo

. A — ‘

eferences#privacy

¥ Ahaldnos Bongészé adatvédelme

@ =

Q Keresés Urlapok és jelszavak 1
“ Adatvédelem és v E és jelszavak j ése az Kivételek...
biztonség
Mentett bejelentkezések...
& Firefox fiok |
Mesterjelsz6 hasznalata Mesterjelsz6 megva
El6zmények
AfFirefox Megjegyzi az elézményeket %
A Firefox emlékezni fog a bongészési, letoltési, Grlap és keresési torlése...
Siitik és oldaladatok
A térolt satik, oldaladatok és a gyorsitétar jelenleg 338 MB terdletet foglal el alemezen.  Adatok torlése...

Tovabbi tudnivalok

Sitik és el isa a 6l (ajanlott)

Sitik megtartasa  amig le nem jamak

Harmadik félt6l szarmazo sitik és oldaladatok eifogadasa  Soha

I ® Sutik és (a hibajat

@ Firefox tamogatas
Cimsav

Adatok kezelése...

Kivételek...



Edge

Gyors meni >> Beallitdsok gomb >> Specialis bedllitdsok megnyitdsa gomb >> Cookie-k szekcidnal

lenyiléd mez6bdl engedélyezhetd illetve letilthatd a cookie hasznalata.

Bongész6 url: nincs

A leirds a Microsoft Edge 42.17134.1.0 verzidja alapjdn késziilt.

B & B coogle X |+ v
& O @ ) www.googlehu

Google

¥ | o=

« Specidlis beallitasok +=

Urlapbejegyzések mentése
@ -
Kovetés letiltasa” kérések kildése

(NG

Cimsorb6l inditott keresés ezzel:
Bing

™
R

Keresésszolgaltaté modositasa

Keresési és webhelyjavaslatok megjelenitése gépelés
kézben

@
Kordbbi keresések megjelenitése

@ :

esési el6zmények torlése

A talcas keres6 webes talalatainak optimalizalasa
képerny6olvasdhoz

O«

A gyakran felkeresett webhelyek megjelenitése a
Gyakran litogatott webhelyek listiban

@ -

Cookie-k

[ Cookie-k engedélyezése

A webhelyek menthetik a védett médiaféjlok licenceit
az eszkozre

@@ -

LapelSrejelzés a gyorsabb bongészéshez, az
olvasonézet tamogatasahoz és az ltalanos
felhasznl6i éimény javitssihoz

@ =

Védelem a rosszindulatd webhelyek és letoitések ellen
a Windows Defender SmartScreen szolgaltatassal

@ -

A Szolgdltatd internetes oldalai barmilyen adat megadasa nélkil Iatogathatdak. Vannak azonban

olyan jellegli szolgaltatasok, amelyekhez sziikségszerlien hozzatartozik az adatszolgaltatas, az

aldbbiakban részletezziik milyen esemény soran milyen adatszolgaltatasra kerdl sor.

Tevékenység megnevezése Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
és az adatkezelés célja
Honlap latogatdsa tarsasagunk IP cim nem relevans

Cél a honlap
rendeltetésszeri és
szinvonalas m(ikodésének
biztositasa,

a szolgdltatasaink
mindségének ellenérzése és

jogos érdeke

a latogatas
idépontja

a meglatogatott
aloldalak adatai,

az On &ltal hasznalt
operacios rendszer




javitasa,

a rosszindulatu, honlapunkat
tdmadé latogatok
beazonositas,

a latogatottsdg mérésére,

statisztikai célok

és bongész6 tipusa

Urlap bekiildése
(kérdés, ajanlatkérés,
visszajelzés fogadasa)

hozzajarulas

pl: természetes
személy csaladi és
utdneve

180nap

lakcim
szig.sz
email cim
telefonszam
IP cim
Hirlevél feliratkozas hozzajarulds név hirlevélrél
a szolgdltatashoz email cim torténd
hozzdjaruldknak a Tarsasag leiratkozasig
személyre szabott marketing
ajanlatokat készit és kiild,
Gket lzletszerzési célbdl
megkeresi, illetve a Tarsasag
altal forgalmazott
termékekrdl és
szolgaltatasokrol
tdjékoztatokat kild.
Hozzaszolas cikkhez hozzdjarulds név visszavonasig
email cim
datum
Hozzasz4las adatlaphoz, hozzajarulas név visszavonasig
vendégkonyvhoz email cim
IP cim
datum
Direkt marketing hozzajarulds teljes név, direkt
szolgaltatas . marketing
e-mail cim,

az On vasarloi szokdsainak
elemzése alapjan

személyre szabott
ajanlatokat készitiink és
kaldink,

Uzletszerzési célbdl Ont

telefonszdm (nem
kételezd)

egyéb, nem
kételezéen
megadandé adatok,
pl. érdeklédési kér,

szolgdltatasrol
leiratkozasig




megkeressik, lakhely, stb

az altalunk forgalmazott
termékekrdl és
szolgdltatasokrol
tdjékoztatdkat kildink.

Ugyintézés, panasz jogi teljes név 5 évig

kotelezettség

észrevételre, panaszra e-mail cim

valaszadas ,
telefonszam
levelezési cim

egyéb személyes
Uzenet

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az info@pannontitan.hu e-mail, illetve postacimiinkén
kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb 28 napon belil
megkdildjik Onnek az On &ltal megadott elérhet&ségre.

Fenti esetekben a legsziikségesebb adatok kizdrdlag az online (igylet lebonyolitdsahoz, a
szamldzashoz, illetve a szolgdltatas nyujtasa érdekében keriilnek rogzitésre addig az id6pontig,
ameddig ez feltétlendl szlikséges; beleértve ebbe az id6tartamba a reklamacio és a jotallas,
szavatossag esetkorét, tehat a szerz6dés feltételeinek kés6bbi bizonyitasa érdekében torténd tarolas
esetét is. Ezt kovetGen a megadott adatok a Szerz6dés megsziinését kovet6 180. naptari nap torlésre
kerilnek.

A regisztracid illetve marketing szolgaltatasaink igénybevétele kapcsan megadott személyes adatokat
nem kapcsolhatjuk 6ssze és a latogatdink beazonositasa alapvetGen nem célunk.

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracid illetve a Szolgéltatdval
torténd kapcsolattartasa sordn, éppen ezért kérjik, hogy adatai kozlésekor fokozatosan ligyeljen
azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A helytelen, pontatlan
vagy hidnyos adat akaddlya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, tgy vélelmezziik, hogy
On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

> aregisztracié torlésével,

> az adatkezeléshez hozzajarulas visszavondsaval, illetve

> aregisztracié sordn feltétlen kitdltend6 barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasahoz valo
hozzajdrulds visszavonasaval vagy zaroldsanak kérésével.

A hozzajarulas visszavonasanak regisztraldsat — technikai okokbdl — 3 napos hataridével vallaljuk,
azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink
érvényesitése céljabodl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavondsa utdn is kezelhetiink.

Megtéveszts személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik latogaténk biincselekményt
kovet el vagy Tarsasagunk rendszerét tamadja, az adott latogato regisztracidjanak megsziintetésével
egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljlk, illetve — sziikség esetén — megdrizziik azokat a polgari
jogi felel6sség megallapitasanak vagy bilintet6 eljaras lefolytatasanak id6tartama alatt.

6



Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabdlyban meghatarozott keretek kézétt tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink
esetében pedig szerz8déses feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On
hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait.

Tarsasagunk kilfoldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. renddrség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatdsi
kotelezettséglinket teljesitenilink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil szlikséges mértékben.

A Szolgaltatd adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kozremiikodéi és
munkavallaléi el6re meghatdrozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak
az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az
adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl,
megvaltoztatastol, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan
felhasznalastol.

Latogato jogai és jogorvoslati lehetGségei
On az adatkezelésré|

e tajékoztatast kérhet,

e kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mdédositasat, kiegészitését,

e tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezd
adatkezelés kivételével),

e birésag el6tt jogorvoslattal élhet,

o afelligyel6 hatdsdgnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

o Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

e Telefon: +36 (1) 391-1400

e Fax:+36 (1) 391-1410

e E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a megbizott
adatfeldolgozdnk dltal — feldolgozott

e adatairdl,

e azok forrasardl,

e az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

e id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairol,

e az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységlikrél,

e adatvédelmiincidensek korilményeirél, hatasairdl és az elharitasukra valamint
megel&zésiikre tett intézkedéseinkrél, tovabba

e az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitdas jogalapjardl és
cimzettjérdl.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, 28 napon belll adjuk meg
tajékoztatdsunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a folyé évben azonos adatkérre
vonatkozdan téjékoztatasi kérelmet mér nyujtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett
koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a
tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak torvényben foglalt esetekben
tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatdsdghoz
fordulds lehet&ségérdl tajékoztatassal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrél és térlésrél Ont, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az
értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 28 napon beliil irdsban vagy — az On hozzajaruldsaval — elektronikus Gton
kozéljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz
fordulas lehetGségérél.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb idén beliil, 28 napon beliil megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont irdsban
tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy dontéttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben
az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetjlik és az
adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjlik
mindazokat, akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erej(i jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a
hataridét, a dontés kdzlésétdl, illetve a hataridd utolsd napjatdl szamitott 30 napon beliil On
birésdghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasztdsa

szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Kalfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz is fordulhat panasszal.
Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat.

A Szolgaltato koteles az adatkezeléssel kapcsolatos alabbi jogszabalyok és ajanlasok betartdsara:

e Magyarorszag Alaptorvénye, VI. cikk

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz616 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e 2011. évi CXIl. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
(Info tv.)

e a Polgari Torvénykoényvr6l szold 2013. évi V. térvény (Ptk.)

e 3 2001. évi CVIII. térvény — Eker tv. (Az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok
egyes kérdéseirdl),

o az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

o afogyasztovédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

e apanaszokrol és a kozérdekd bejelentésekrdl sz6lo 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)



e agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. térvény (Grtv.)

e az"Online Privacy Alliance" ajanlasait.
Az adatvédelmi nyilatkozat médositasanak lehetGsége

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatvédelmi nyilatkozatot a felhasznaldk el6zetes
értesitése mellett egyoldalian mddositsa. A mddositds hatalyba lépését kovetGen a felhaszndld a
szolgdltatas haszndalatdval rdutald magatartdssal elfogadja a mddositott adatvédelmi nyilatkozatban
foglaltakat. . Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk kozzététele a
http://www.pannontitan.hu/adatkezeles weboldalon térténik.



http://www.pannontitan.hu/adatkezeles

